3 - ЈАНАБ 
32 - ЈАНАБ 
УНИВЕРЗИТЕТ У БАЊОЈ ЛУЦИ 
ОБАВЈЕШТЕЊЕ 
О НАБАВЦИ 
УСЛУГЕ 
Дио I: УГОВОРНИ ОРГАН 
I.1. ПУНИ НАЗИВ И АДРЕСА УГОВОРНОГ
ОРГАНА 
Организација: Универзитет у Бањој Луци 
Контакт особа: проф. др Симо Јокановић, 051/321-181, Душко Лазић, дипл. ек. 051/321-278 
Адреса: Булевар војводе Петра Бојовића 1А 
Поштански број: 78000 
Град: Бања Лука 
Идентификациони број: 4401017720006 
Телефон: 051/321-480 
Факс: 051/315-694 
E-mail: simoj@urc.rs.ba, dlazic@urc.rs.ba 
              slnabavke2@urc.rs.ba 
Интернет адреса: www.unibl.org 
I.2. АДРЕСА НА КОЈОЈ СЕ МОГУ ДОБИТИ
ДОДАТНЕ ИНФОРМАЦИЈЕ 
Као под I.1. 
I.3. АДРЕСА НА КОЈОЈ СЕ МОЖЕ ДОБИТИ
ДОКУМЕНТАЦИЈА 
Као под I.1. 
I.4. АДРЕСА НА КОЈУ СЕ ДОСТАВЉАЈУ ПОНУДЕ/ЗАХТЈЕВИ ЗА УЧЕШЋЕ 
Као под I.1. 
I.5. ВРСТА УГОВОРНОГ ОРГАНА (Члан 3. ЗЈН) 
I.5.а јавни субјект 
I.5.б на ентитетском нивоу 
Дио II: ПРЕДМЕТ УГОВОРА 
II.1. ВРСТА УГОВОРА 
Услуге 
II.2. ДА ЛИ СЕ НАМЈЕРАВА ЗАКЉУЧИТИ ОКВИРНИ СПОРАЗУМ? (Члан 32. ЗЈН) 
Не 
II.3. НАЗИВ/РЕФЕРЕНЦА ПОД КОЈИМ ЈЕ КОНКРЕТАН УГОВОР ЕВИДЕНТИРАН КОД УГОВОРНОГ ОРГАНА 
Уговор о набавци услуга израде информационог система 
II.4. ОПИС ПРЕДМЕТА УГОВОРА 
ИЗРАДА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА УНИВЕРЗИТЕТА У БАЊОЈ ЛУЦИ (ИСУБЛ) 
A. ОПШТИ ЗАХТЈЕВИ 
Сви подсистеми ИСУБЛ морају бити интегрисани тако да се поједини податак уноси само једном, на једном мјесту, а да се, путем размјене података између модула, унесени податак користи на свим мјестима на којима је потребан, како унутар система тако и у комуникацији са екстерним системима. 
Пожељна је интеракција на бази вишеслојне сервисно оријентисане архитектуре (SOA), састављене: од најмање три слоја. База података треба да буде релационог типа, најмање SQL СЕРВЕР 2005 технолошког нивоа. 
Интегритет базе података не смије бити угрожен погрешним руковањем корисника нити системским отказима. 
Сви подсистеми морају бити урађени у складу са актуелним стандардима. 
Сваки подсистем треба да обезбиједи могућност паралелног рада више корисника на свим модулима на истим процесима обраде. Имплементација сваког подсистема треба да подржи могућност једноставног проширења броја корисника и додавања нових модула. 
Времена одзива морају бити сведена на најмању могућу мјеру. У операцијама које захтијевају дуже вријеме потребно је пружити обавјештење кориснику у облику прогрес барова, штоперица и слично. 
Неопходно је да постоји механизам за исправку грешака при уносу. Све измјене морају се евидентирати тј. мора постојати њихов траг у систему, у посебним табелама или лог фајловима. 
Систем мора да обезбиједи механизме заштите (backup) свих програма и података (табела и фајлова, како активних тако и архивских) те враћања истих у претходно оперативно стање (restore). Периодично се изводи аутоматски "backup" података без прекида у раду система. 
Кориснички интерфејс треба да буде интуитиван, једноставан и да корисницима нуди само релевантне опције. Елементи интерфејса (менији, палете, дугмад, функцијски тастери) треба да буду слични у свим подсистемима и њиховим модулима. 
Унос података у систем мора бити ефикасан што укључује постављање подразумијеваних вриједности гдје год је то прикладно. 
Сви прегледи и извјештаји које систем креира морају се испоручивати у више облика: приказ на екрану, меморисање у фајлове различитог типа (doc, xml., pdf) и штампање. Систем треба да обезбиједи једноставно креирање нових облика извјештаја. 
Права приступа појединим модулима и покретање појединих процедура (операција) треба да буду додијељена на основу оперативних права корисника дефинисаних посебним одлукама надлежних руководилаца или тијела. Критични сервиси су додатно заштићени крипто заштитом. 
Систем треба да се одликује могућношћу фазне имплементације. 
Добављач се обавезује на испоруку изворног кода система. Универзитет се обавезује да ће испоручени систем имплементирати и даље развијати за сопствену употребу, а не за слободну продају на тржишту. 
Добављач се обавезује на гарантни период, у трајању од најмање једне године, у којем ће бесплатно отклањати све грешке и недостатке и обезбиједити подршку за обуку особља. 
V. СТРУКТУРА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА 
ИСУБЛ треба да садржи сљедеће подсистеме: 
1.    Организациона структура: сенат, управни одбор, факултети, институти, струковна вијећа, студентски парламент, научне области, студијски програми, катедре, лабораторије, центри, комитети, комисије и друга тијела. 
    Простор: амфитеатри, учионице, рачунарске сале, лабораторије, библиотеке, ходници, кабинети, складишта и тоалети (повезати са главном књигом) 
2.    Настава: Списак предмета (шифра, назив, фонд часова, ECTS вриједност, ужа научна област и програм предмета: циљеви, исходи учења, тематски садржај, структура испита-полагање у дијеловима, повезаност са другим предметима, литература). Израда и измјене наставних планова (семестар, предмет, статус, тип.). Постоје позиције изборних предмета и модула, повезани предмети, заједнички предмети за више студијских програма и усмјерења унутар студијских програма. Покривеност наставе (листе наставника по областима и предметима, листе предмета по наставницима, балансирање оптерећења). Распоред наставе. Распоред испита. 
    Систем осигурава валидна именовања, упозорава на прекорачење норме, повезан је са другим подсистемима, из подсистема за кадрове преузима податке о наставницима, из библиотеке податке о литератури итд. 
3.    Студентска служба: Упис нових студената, резултати квалификационих испита, ранг листе, упис у матичне књиге, упис у више године, бирање предмета, евиденција присуства настави, евидентирање резултата пред испитних обавеза, пријаве и одјаве испита, резултати завршних испита, обавјештавање студената, извјештаји из досијеа студената итд. 
4.    Кадрови: 
а.    Сви запослени: лични подаци, подаци о редовном образовању и стручном усавршавању, посебним знањима и вјештинама, подаци о радном стажу, о радном мјесту и радном односу, о посебним задужењима, дисциплинској и материјалној одговорности, о чланству у професионалним и другим тијелима. 
б.    Наставници и сарадници (додатно): подаци о магистарској тези, подаци о докторској тези, подаци о посљедњем звању, подаци о напредовању у звањима, о матичној наставно-научној области, о додијељеним предметима о ангажовању на другим универзитетима, о посебним функцијама, о учешћу у универзитетским пројектним задацима и радним групама, о оцјенама рада и признањима. 
    На основу података из овог и других подсистема могу се добити листе наставника по областима, обавјештења о истеку изборних периода, прегледи кадра по звањима, преглед расположивог кадра и потреба за кадром итд. 
5.    Научно истраживачи и умјетнички рад: списак међународних пројеката, списак домаћих пројеката, списак научних и умјетничких скупова (универзтитских, домаћих, иностраних), списак зборника радова, списак часописа, списак радова. 
    Спискови пројекта и спискови радова су повезани са наставницима и сарадницима, тако да систем може испоручити преглед свих радова неког аутора или свих појеката на којима је истраживач учестововао. Систем влада са различитим категоријама часописа, пројеката, радова, истраживача (руководилац пројекат, сарадник, секретар....) и аутора (аутор, први коаутор, остали коаутори). 
6.    Библиотека: списак јединица (књиге, скрипте, часописи, стандарди...) евиденција чланства и задужења, претраживање по ауторима, областима, предметима, кључним ријечима, обавјештења, анализа и стања и тд. 
7.    Квалитет: структура система квалитета, web анкете о квалитету студената и студијских програма, пролазност студената, стопа напуштања студија, просјечно трајање студија, ранг листе студената, различити профили студентске популације, електронско анкетирање студената, идентификација пристуства настави, реализација наставног процеса, расположивост уџбеника, квалитет уџбеника (анкете студената, критика јавности), анализа расположивог простора по студенту, праћење обима кориштења лабораторијске опреме, анкете о адекватности опреме итд. 
8.    Web портал: динамичка презентација Универзитета, сервиси за јавност, сервиси за студенте, сервиси за наставно особље, сервиси за остале запослене. Остварена интеракција са другим сервисима у циљу добијања ажурних извјештаја, претраживања и преузимање садржаја, пријављивања и одјављивања испита, анкетирања итд. 
9.    Интерернет и мобилни сервиси: Поред стандардних интернет сервиса (DNS, e-mail, FTP, Instant messaging, File service, Time service, Proxy, Анти вирус,...) добављач треба обезбиједити SMS интернет сервис и спрегу са сателитским системима. 
10.     е-образовање и учење на даљину: Имплементацијом неког од типских Learning Management System (LMS) за асинхрону подршку учењу преко Интернета реализовати подршку "конвенционалног" студија, студија на даљину и ванредног студија. Подаци о наставном и административном особљу и студентима/"ученицима" морају бити у ажурној форми доступни LMS-у и његовим корисницима у складу са њиховим компетенцијама. 
11.    Међуанродна сарадња: Преглед уговора о сарадњи, преглед мобилности студената, наставника и сарадника (ранији боравци у иностранству), правила о признавању ECTS бодова, информације о фондовима и стипендијама, информације о понудама за сарадњу итд. 
12.    Финансије, рачуноводство, набавке и остала логистика: главна књига, финансијска аналитика-купци и добављачи, благајна, основна средства, материјално књиговодство, обрачун плата и накнада, план, анализа, набавке и њихова веза са другим модулима; нпр. модул за обрачун плата преузима податке о оптерећењу наставника из модула за покривеност наставе. 
13.    Систем за управљање документима: Унос докумената, процедура доношења докумената, архивирање  докумената, ток пословних процеса, историја промјена, организовање, претраживање, дисеминација информација и интеграција са другим модулима. 
С. ОСНОВНИ ПОДАЦИ О УНИВЕРЗТИЕТУ 
Број факултета: 16 
Број студијских програма: 54 
Број предмета по студијском програму: 50 
Број наставника и сарадника у пуном радном односу: 647 
Број наставника и сарадника у непуном радном односу: 400 
Број административног осбоља: 400 
Број студената: 17000 
Просјечан број оператора у студентским службама факултета: 2 
Универзитет је смјештен на више локалитета у Бањој Луци и Приједору 
II.5. УКУПНА КОЛИЧИНА (БРОЈ ЈЕДИНИЦА) И/ИЛИ
ОБИМ УГОВОРА 
Као што је наведено у спецификацији под II.4. 
II.6. МЈЕСТО ИСПОРУКЕ РОБА ИЛИ ЛОКАЦИЈА ИЗВРШЕЊА УСЛУГА ИЛИ РАДОВА 
Универзитет у Бањој Луци 
II.7. ПОДЈЕЛА НА ЛОТОВЕ 
Не 
II.8. ПРИХВАТЉИВОСТ АЛТЕРНАТИВНИХ
ПОНУДА? (Члан 17. ЗЈН) 
Не 
II.9. ТРАЈАЊЕ УГОВОРА ИЛИ РОК ИЗВРШЕЊА 
Започиње моментом потписивања - завршава извршењем уговорених обавеза 
Dio III: ПРАВНЕ, ЕКОНОМСКЕ И ТЕХНИЧКЕ ИНФОРМАЦИЈЕ 
III.1. ИЗНОС ГАРАНЦИЈЕ ЗА ПОНУДУ (Члан 16. ЗЈН) 
У другој фази поступка 
III.2. ОСТАЛИ ЗАХТЈЕВИ У ВЕЗИ С ГАРАНЦИЈОМ ЗА ПОНУДУ (Чл. 16.-17. УПЗ) 
У другој фази поступка 
III.3. ИЗНОС ГАРАНЦИЈЕ ЗА ИЗВРШЕЊЕ УГОВОРА (Члан 16. ЗЈН) 
У другој фази поступка 
III.4. ОСТАЛИ ЗАХТЈЕВИ У ВЕЗИ С ГАРАНЦИЈОМ ЗА ИЗВРШЕЊЕ УГОВОРА (Члан 19. УПЗ) 
У другој фази поступка 
III.5. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ - ЛИЧНА СИТУАЦИЈА (Члан 23. ЗЈН) 
1)    потврда/увјерење надлежног суда да понуђач није под стечајем или пред ликвидацијом, или је ушао у одређени аранжман са повјериоцима, или је обуставио или ограничио пословне активности, или је у аналогној ситуацији која произилази из сличног поступка у складу са релевантним законима и прописима у Босни и Херцеговини или у земљи у којој је регистрован 
2)    потврда/увјерење надлежног суда да понуђач није у предмету поступка за проглашење стечаја, за издавање налога за присилну ликвидацију или постизања споразума са повјериоцима, или било којег другог сличног поступка у складу са релевантним законима и прописима у Босни и Херцеговини или у земљи у којој је регистрован 
3)    потврда/увјерење надлежног суда да понуђач није осуђен судском пресудом за кршење закона у смислу његовог пословног понашања у периоду од 5 (пет) година прије достављања понуде 
4)    потврда/увјерење надлежног суда да понуђач није проглашен кривим за тежи професионални прекршај од стране надлежног суда у БиХ у периоду од 5 (пет) година прије достављања понуде 
5)    увјерење надлежне пореске управе и УИО о измиреним директним и индиректним порезима које није старије од три мјесеца (2 потврде) (обавезе морају бити измирене у задња три мјесеца, рачунајући од крајњег рока за достављање понуда) 
6)    потврда/увјерење о измиреним доприносима за пензијско-инвалидско осигурање које није старије од три мјесеца (понуђач не смије бити у доцњи са измиривањем предметних доприноса, у складу са законом) 
7)    потврда/увјерење о измиреним доприносима за здравствено осигурање које није старије од три мјесеца (понуђач не смије бити у доцњи са измиривањем предметних доприноса, у складу са законом) 
8)    документи или увјерења не смију бити стрија од 3 мјесеца, рачунајући од крајњег рока за достављање понуда. Докази који се захтијевају морају бити оригинали или овјерене копије. 
III.6. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ - СПОСОБНОСТ ЗА
ОБАВЉАЊЕ ПРОФЕСИОНАЛНЕ
ДЈЕЛАТНОСТИ (Члан 24. ЗЈН) 
1)    овјерена фотокопија рјешења о упису у судски регистар или у другим релевантним регистрима земље у којим је регистрован. Рјешењем мора бити обухваћена дјелатност која је предмет јавног надметања 
2)    документи или увјерења не смију бити старија од 3 мјесеца, рачунајући од крајњег рока за достављање понуда. Докази који се захтијевају морају бити оригинали или овјерене копије. 
III.7. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ - ЕКОНОМСКА И
ФИНАНСИЈСКА ПОДОБНОСТ (Члан 25. ЗЈН) 
1)    биланс стања и биланс успјеха за посљедњу финансијску годину у форми овјерених фотокопија. Негативан биланс успјеха ће се сматрати разлогом за дисквалификацију добављача 
2)    потврда пословне банке о бонитету понуђача (да у задњих 6 мјесеци рачун није био блокиран) 
III.8. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ - ТЕХНИЧКА И/ИЛИ
ПРОФЕСИОНАЛНА СПОСОБНОСТ (Члан 26. ЗЈН) 
Успјешно искуство у реализацији најмање једног уговора чији је карактер и комплексност исти или сличан онима који се односе на предложени уговор са потврдом субјекта за којег је извршаван уговор. 
Кадровска структура са подацима о броју стручњака из области софтверског инжењерства са посебним навођењем сертификата и лиценци издатих од свјетских софтверских компанија. 
Дио IV: ПОСТУПАК 
IV.1. ВРСТА ПОСТУПКА 
Преговарачки 
IV.2. КРИТЕРИЈИ ЗА ДОДЈЕЛУ УГОВОРА (Члан 34. ЗЈН) 
а) Само најнижа цијена технички задовољавајуће понуде 
IV.3. ПРИМЈЕНА ПРЕФЕРЕНЦИЈАЛНОГ
ТРЕТМАНА ДОМАЋЕГ (Члан 20. УПЗ) 
Не 
IV.4. УСЛОВИ ЗА ДОБИЈАЊЕ ТЕНДЕРСКЕ
ДОКУМЕНТАЦИЈЕ (Члан 18. ЗЈН) 
У другој фази поступка 
IV.5. ЗАХТЈЕВИ У ПОГЛЕДУ ЈЕЗИКА ПОНУДЕ (Члан 8. ЗЈН) 
На једном од службених језика у Босни и Херцеговини 
IV.6. РОК ЗА ПРИЈЕМ ПОНУДА/ЗАХТЈЕВА ЗА
УЧЕШЋЕ 
Захтјеви за учешће у претквалификацији се достављају најкасније до 11. 1. 2011. године до 10,00 часова, лично на протокол Ректората или поштом на адресу Универзитет у Бањој Луци, Универзитетски град, Булевар војводе Петра Бојовића 1А. Захтјеви који приспију послије наведеног термина неће се разматрати. 
IV.7. МИНИМАЛАН ВРЕМЕНСКИ ПЕРИОД ВАЖНОСТИ ПОНУДЕ КОЈИ ЈЕ ПОНУЂАЧ ДУЖАН
ОБЕЗБИЈЕДИТИ 
12 мјесеци након крајњег рока за подношење понуда 
IV.8. ДАТУМ И МЈЕСТО ОТВАРАЊА ПОНУДА (Члан 33. ЗЈН, Члан 13. УПЗ) 
О датуму и мјесту преговора понуђачи ће бити накнадно обавијештени. 
Дио В: ДОДАТНЕ ИНФОРМАЦИЈЕ 
Запечаћену коверту са понудом и назначеном пуном адресом понуђача доставити поштом или лично на адресу: Универзитет у Бањој Луци, Универзитетски град, Булевар војводе Петра Бојовића 1А са назнаком: "Понуда за јавну набавку број 01-5010/10 - "Не отварај - отвара комисија". 
Анекс А 
I.2. АДРЕСА НА КОЈОЈ СЕ МОГУ ДОБИТИ ДОДАТНЕ ИНФОРМАЦИЈЕ 
Организација: Универзитет у Бањој Луци 
Контакт особа: проф. др Симо Јокановић, 051/321-181, 
Душко Лазић, дипл. ек. 051/321-278 
Адреса: Булевар војводе Петра Бојовића 1А 
Поштански број: 78000 
Град: Бања Лука 
Идентификациони број: 4401017720006 
Телефон: 051/321-480 
Факс: 051/315-694 
E-mail: simoj@urc.rs.ba, dlazic@urc.rs.ba 
              slnabavke2@urc.rs.ba 
Интернет адреса: www.unibl.org 
I.3. АДРЕСА НА КОЈОЈ СЕ МОЖЕ ДОБИТИ ДОКУМЕНТАЦИЈА 
Организација: Универзитет у Бањој Луци 
Контакт особа: проф. др Симо Јокановић, 051/321-181, 
Душко Лазић, дипл. ек. 051/321-278 
Адреса: Булевар војводе Петра Бојовића 1А 
Поштански број: 78000 
Град: Бања Лука 
Идентификациони број: 4401017720006 
Телефон: 051/321-480 
Факс: 051/315-694 
E-mail: simoj@urc.rs.ba, dlazic@urc.rs.ba 
              slnabavke2@urc.rs.ba 
Интернет адреса: www.unibl.org 
I.4. АДРЕСА НА КОЈУ СЕ ДОСТАВЉАЈУ ПОНУДЕ/ЗАХТЈЕВИ ЗА УЧЕШЋЕ 
Организација: Универзитет у Бањој Луци 
Контакт особа: проф. др. Симо Јокановић, 051/321-181, Душко Лазић, дипл. ек. 051/321-278 
Адреса: Булевар војводе Петра Бојовића 1А 
Поштански број: 78000 
Град: Бања Лука 
Идентификациони број: 4401017720006 
Телефон: 051/321-480 
Факс: 051/315-694 
E-mail: simoj@urc.rs.ba, dlazic@urc.rs.ba 
              slnabavke2@urc.rs.ba 
Интернет адреса: www.unibl.org 
(3-32-18417-10) 
